UBERBLICK DER ZU
ERWARTENDEN

KOSTEN

Die Kosten einer [SO-Zertifizierung hangen von
mehreren Faktoren ab, darunter
Unternehmensgrole, Branche, Anzahl der
Standorte, bereits existierende Dokumentationen
bzw. QM-System und die gewdhlte
Zertifizierungsstelle. Hier sind die wichtigsten
Kostenpunkte:

Vorbereitungskosten
e Interne Analyse & Beratung
e Schulungen fur Mitarbeitende.
e Prozessoptimierung & Dokumentation
Zertifizierungskosten
e Audit durch eine Zertifizierungsstelle
e Reisekosten des Auditors
Laufende Kosten

Unverbindliche Ubersicht der Gesamtkosten einer
ISO-Zertifizierung

Unternehmens- Einmalkosten Jahrliche
grolke (Erstzertifizierung) Folgekosten

Kleines
Unternehmen 5.000-15.000 € 1.500-5.000 €
(1-50 MA)

Mittelstandisches
Unternehmen 10.000 —30.000 € 3.000-10.000 €
(50-250 MA)

GroBunternehmen

20.000-100.000 € 5.000 -50.000 €
(>250 MA)

Tipps zur Kostensenkung
- Interne Ressourcen nutzen

- Fordermoglichkeiten prifen
- Zertifizierungsstellen vergleichen

Erstellt 20.03.2025 — Simone Schafhauser

FALLBEISPIEL 1

Flr ein Metallverarbeitungsunternehmen mit 25 Mitarbeitern, das die ISO
9001-Zertifizierung anstrebt, liegen die geschatzten Kosten wie folgt:

1. Vorbereitungskosten (5.000 — 15.000 €)

Interne Analyse & Beratung (3.000 — 8.000 €)
e Bewertung bestehender Prozesse
e Identifikation von Qualitatslicke

Schulungen flr Mitarbeitende (1.000 — 3.000 €)
e Einflhrung in ISO 9001-Anforderungen
e Prozessdokumentation und Qualitatskontrolle

Prozessoptimierung & Dokumentation (2.000 — 4.000 €)
e Erstellung eines Qualitatsmanagement-Handbuchs
e Anpassung interner Ablaufe

2. Zertifizierungskosten (4.000 — 10.000 €)
Audit durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle (3.500 — 8.000 €)
Reisekosten des Auditors (500 — 2.000 €)

3. Laufende Kosten & Rezertifizierung
Uberwachungsaudits (jahrlich) (2.000 — 4.000 €)
Rezertifizierung alle 3 Jahre (50—70 % der Erstzertifizierungskosten)

Gesamtkosten fir die Erstzertifizierung: 9.000 — 25.000 €

e laufende Kosten pro Jahr: 2.000 — 4.000 €
o Rezertifizierung nach 3 Jahren: 3.000 — 7.000 €

Moglichkeiten zur Kostensenkung

e Interne Mitarbeitende flr Prozessoptimierung einsetzen

e Forderprogramme prifen (z. B. fir KMUs in Deutschland oder
EU-Forderungen)

e Mehrere Zertifizierungsstellen vergleichen



FALLBEISPIEL 2 FALLBEISPIEL 3

Geschatzte Kosten fir eine ISO 14001-Zertifizierung in der Die geschatzten Kosten fiir eine kombinierte I1SO 9001 & ISO 14001-
Reinigungsbranche (10 Mitarbeiter) Zertifizierung fir ein IT-Unternehmen mit 5 Mitarbeitern sind in der
In der Reinigungsbranche sind die Umweltauswirkungen meist Regel niedriger als in produktionsintensiven Branchen, da weniger
durch Chemikalieneinsatz, Wasserverbrauch und komplexe Prozesse und Umweltanforderungen bestehen.

Abfallmanagement gepragt. Die Kosten fir die Zertifizierung
hangen davon ab, ob bereits nachhaltige Mallnahmen bestehen 1. Vorbereitungskosten (3.000 — 10.000 €)
oder von Grund auf implementiert werden mussen.

Interne Analyse & Beratung (2.000 — 6.000 €)

1. Vorbereitungskosten (4.000 — 12.000 €) e Uberprufung der aktuellen Prozesse
(Qualitatsmanagement & Umweltmanagement)
Interne Analyse & Beratung (2.000 — 6.000 €) e |dentifikation von Verbesserungspotenzialen
e Prifung der eingesetzten Reinigungsmittel
(umweltfreundlich, biologisch abbaubar?) Schulungen fiir Mitarbeitende (1.000 — 2.000 €)
e Wasserverbrauch und Abfallentsorgung analysieren e EinfUhrungin ISO 9001 & ISO 14001
e Gesetzliche Anforderungen an Gefahrstoffe prifen e Dokumentation und Prozessmanagement
Schulungen fiir Mitarbeitende (1.000 — 3.000 €) Prozessdokumentation & Umweltstrategie (1.000 — 3.000 €)
e Umweltfreundliche Reinigungstechniken e Erstellung eines Qualitdtsmanagement-Handbuchs
e Sichere Handhabung von Chemikalien e Umweltmanagement-Anforderungen an IT-Betrieb (z. B.
e Abfall- und Recyclingmallnahmen Energieeffizienz, nachhaltige Hardware-Nutzung)

Prozessdokumentation & Umweltstrategie (1.000 — 3.000 €) 2. Zertifizierungskosten (5.000 — 12.000 €)

e Erstellung eines Umweltmanagement-Handbuchs Audit durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle (4.000 —
e Definition von Umweltzielen (z. B. Senkung von 10.000 €)
Chemikalienverbrauch, nachhaltige Verpackungen) Reisekosten des Auditors (500 — 2.000 €)

Kombiaudit fiir ISO 9001 & ISO 14001 reduziert Kosten
2. Zertifizierungskosten (5.000 — 10.000 €)

Audit durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle (4.000 — 3. Laufende Kosten & Rezertifizierung
8.000 €) Uberwachungsaudits (jahrlich) (2.000 — 4.000 €)
Reisekosten des Auditors (500 —2.000 €) Rezertifizierung alle 3 Jahre (50-70 % der

Erstzertifizierungskosten)
3. Laufende Kosten & Rezertifizierung

Uberwachungsaudits (jahrlich) (2.000 — 4.000 €)

Rezertifizierung alle 3 Jahre (50-70 % der Gesamtkosten fiir die Erstzertifizierung: 8.000 — 22.000 €
Erstzertifizierungskosten)

e Laufende Kosten pro Jahr: 2.000 — 4.000 €
Gesamtkosten fiir die Erstzertifizierung: 9.000 — 22.000 € e Rezertifizierung nach 3 Jahren: 3.000 — 7.000 €

e Laufende Kosten pro Jahr: 2.000 — 4.000 €
e Rezertifizierung nach 3 Jahren: 3.000 — 7.000 €
Kostenoptimierungsmaéglichkeiten

Kostenoptimierungsmaoglichkeiten
e Kombizertifizierung nutzen - Reduziert den Auditaufwand
e Interne Dokumentation selbst erstellen - Spart externe
_ Beratungskosten
* Interne Dokumentation selbst erstellen = Spart e 1SO 14001 einfach halten - Fokus auf Energieeffizienz &

Beratungskosten nachhaltige IT-Nutzung
e Mehrere Zertifizierungsstellen vergleichen -

Unterschiedliche Preisstrukturen nutzen

¢ Umweltfreundliche Reinigungsmittel und Gerate nutzen -
Weniger Anpassungen notig



